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Transparenzerklärung für Nutzer von PVS dialog  
 
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 
 
nachfolgend kommen wir unseren Ihnen gegenüber bestehenden datenschutzrechtlichen Informationspflichten 
nach: 
 
1. Verantwortlicher der Datenverarbeitung 
Die folgenden Informationen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz erhalten Sie aufgrund gesetzlicher 
Vorschriften von der 
 

PVS dental GmbH  
Adresse:  Auf der Heide 4, 65553 Limburg 
Telefon:  +49 6431 28580-0 
Homepage: www.pvs-dental.de  
E-Mail:   info@pvs-dental.de  
 
Zum Beauftragten für den Datenschutz bei der PVS dental ist benannt: 
 

Thomas Martin  
IT Process & Audit GmbH Wirtschaftsprüfungsgesellschaft  

Adresse:  Bruder-Kremer-Straße 6, 65549 Limburg  
Telefon:  +49 6431 969-301  
E-Mail:  datenschutz@it-processaudit.de 
  
Diese Datenschutz-Information gilt für die Datenverarbeitung durch Ihren jeweiligen Abrechnungsdienstleister: 
 

PVS dental GmbH 
Adresse:  Auf der Heide 4, 65553 Limburg, Deutschland 

Geschäftsführer: Herr Florian Frömel, Herr Mario Decker 
Telefon:  +49 6431 28580-0 
Homepage: www.pvs-dental.de  
E-Mail:  info@pvs-dental.de 
 
 2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren 

Verwendung 
 

a. Bei der Anmeldung in PVS dialog, werden personenbezogene Daten in unseren Systemen gespeichert. 
Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr weiteres Zutun erfasst und bis zur automatisierten 
Löschung gespeichert: 

 
- persönliche Daten (Nutzername, Passwort) 

 
Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:  

- Zugang zu PVS dialog 
- Autorisierung Ihrer Person 

 
Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO und erfolgt daher auf Grundlage 
der vereinbarten Nutzungsbedingungen und unseres Dienstleistungsvertrages. In keinem Fall verwenden wir die 
erhobenen Daten zu dem Zweck, Rückschlüsse auf Ihre Person zu ziehen. Eine von den vorgenannten Zwecken 
abweichende Datenverarbeitung erfolgt ausdrücklich nicht.  
 

b. Beim Aufrufen unserer Website www.pvs-dialog.de werden durch den auf Ihrem Endgerät zum Einsatz 
kommenden Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website gesendet. Diese 
Informationen werden temporär in einem sog. Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden 
dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Löschung gespeichert: 
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- IP-Adresse des anfragenden Rechners, 
- Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 
- Name und URL der abgerufenen Datei, 
- Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL), 
- verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners sowie der Name Ihres Access-

Providers. 
 

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:  
 

- Gewährleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website, 
- Gewährleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website, 
- Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität sowie 
- zu weiteren administrativen Zwecken. 

 
Die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse 
folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu 
dem Zweck, Rückschlüsse auf Ihre Person zu ziehen.  
 
 3. Weitergabe von Daten 
Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgeführten Zwecken 
findet nicht statt. 
 
Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

- Sie Ihre nach Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben, 
- die Weitergabe nach Art. 9 Abs. 2 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes 
schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben, 

- für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 9 Abs. 1 lit. g DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung 
besteht. 
 

 4. Cookies 
Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch 
erstellt, wenn Sie sich auf unserer Seite eingeloggt haben und die auf Ihrem Endgerät (Laptop, Tablet, 
Smartphone o.ä.) gespeichert werden. Cookies richten auf Ihrem Endgerät keinen Schaden an, enthalten keine 
Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware. 
In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch 
eingesetzten Endgerät ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer 
Identität erhalten. 
Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots für Sie angenehmer zu gestalten. 
Wir setzen Cookies ein, um bei einem Seitenwechsel und bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch 
zu erkennen, dass Sie bereits authentifiziert sind und Ihnen somit den Zugriff ohne erneute Authentifizierung zu 
ermöglichen. Dieses Cookies sind nur für eine definierte Zeit gültig. Wenn Sie Zugriff erhalten, speichern wir ggf. 
noch weitere Information in Ihrem BrowserSpeicher/Cache ("LocalStorage"), um die Funktionalität unseres 
Angebots zu ermöglichen und den Komfort für Sie zu steigern. 
Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind für die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten 
Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich. 
Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie können Ihren Browser jedoch so konfigurieren, dass 
keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis 
erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollständige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu 
führen, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen können. 
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5. Betroffenenrechte 
Sie haben auf Basis der rechtlichen Vorschriften einen Anspruch, Auskunft über die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten zu erhalten. Auch können Sie die Berichtigung unrichtiger Daten verlangen. Zudem 
steht Ihnen unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Löschung von Daten, ein Recht auf Einschränkung 
der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu. 
Anliegen zum Datenschutz richten Sie bitte unmittelbar an den o.g. Datenschutzbeauftragten der PVS dental. 
 
6. Widerspruchsrecht 
Im gesetzlichen Rahmen (Art. 21 DSGVO) steht Ihnen auch ein Widerspruchrecht gegen Datenverarbeitungen zu, 
welche auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO erfolgt. Wir verarbeiten diese personenbezogenen 
Daten dann nicht mehr für diese Zwecke, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechten und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient 
der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Darüber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies ein. Nähere Erläuterungen dazu erhalten Sie 
unter Punkt 5.  
 
7. Beschwerden 
Sie haben letztlich auch das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde für den Datenschutz zu 
beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig 
erfolgt. 
 
Die Kontaktdaten der zuständigen Aufsichtsbehörde lauten: 
 
Adresse:  Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit  

Postfach 3163, 65021 Wiesbaden  
E-Mal:  Poststelle@datenschutz.hessen.de 
 
8. Datensicherheit 
Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in 
Verbindung mit der jeweils höchsten Verschlüsselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstützt wird. In der Regel 
handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschlüsselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschlüsselung 
unterstützt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zurück. Ob eine einzelne Seite unseres 
Internetauftrittes verschlüsselt übertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schüssel- 
beziehungsweise Schloss- Symbols in der unteren Statusleiste Ihres Browsers. 
 
Wir bedienen uns im Übrigen geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre 
Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, teilweisen oder vollständigen Verlust, Zerstörung oder 
gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden entsprechend der 
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.  
 
9. Aktualität dieser Datenschutzerklärung 
Die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung kann jederzeit auf der Website unter https://www.pvs-
dental.de/datenschutz.html von Ihnen abgerufen und ausgedruckt werden. 
 
 
Limburg, den 01.11.2023  
 
 
 


